Regulamin korzystania ze strony oraz $wiadczenia ustlug posrednictwa turystycznego
1. Informacje ogoélne

1.1. Serwis internetowy dostepny pod domeng iliosTravel.com.pl oraz subdomenag ilios-travel.pl jest
prowadzony przez biuro podrézy iliosTravel. Specjalizujemy sie w posrednictwie sprzedazy ofert
turystycznych przygotowanych przez licencjonowanych touroperatoréw. Dzialamy réwniez jako
partner afiliacyjny platform wakacje.pl oraz SeePlaces.

1.2. Charakter prezentowanych ofert:
1. Oferty, opisy hoteli, ceny oraz inne informacje prezentowane na stronie majg wylacznie

charakter informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 i nastepnych Kodeksu
cywilnego.

2. Serwis prezentuje oferty przygotowane przez réznych organizatorow turystyki
(touroperatoréw), na podstawie danych udostepnianych przez nich lub ich partnerow.

3. Dane dotyczace cen, dostepnosci miejsc, terminOw oraz szczegotow wyjazdow moga ulec
zmianie i kazdorazowo wymagaja potwierdzenia za pomocg bezposredniego kontaktu z
iliosTravel.

4. Zawarcie umowy o udziat w imprezie turystycznej nastepuje bezposrednio z
organizatorem turystyki lub za posrednictwem uprawnionego posrednika, po
potwierdzeniu wszystkich warunkow oferty.

iliosTravel oferuje takze przekierowanie na platforme SeePlaces. Rezerwacje dokonane za
posrednictwem tego przekierowania beda obstugiwane bezposrednio przez platforme SeePlaces.

1.3. iliosTravel posredniczy w sprzedazy ofert turystycznych organizatorow turystyki, z ktorymi
zawarte zostaly stosowne umowy agencyjne lub umowy posrednictwa. W przypadku zatozenia
rezerwacji statej przez iliosTravel, biuro obstuguje Klienta do momentu rozpoczecia imprezy
turystycznej, a po tym czasie odpowiedzialnos¢ przechodzi na organizatora turystyki.

2. Charakter ustug

2.1. iliosTravel nie jest organizatorem turystyki w rozumieniu ustawy z dnia 24 listopada 2017 1. o
imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych. 2.2. iliosTravel pelni role
posrednika miedzy Klientem a organizatorem turystyki lub platforma rezerwacyjna, umozliwiajac
dostep do ofert oraz wsparcie przy rezerwacji.

3. Rezerwacje i platnosci

3.1. Rezerwacje dokonane za posrednictwem przekierowan do platformy wakacje.pl sq obstugiwane
bezposrednio przez te platforme. iliosTravel nie ponosi odpowiedzialnosci za proces rezerwacji,
platnosci ani realizacje ustug turystycznych oferowanych przez wakacje.pl. To samo tyczy sie
rezerwacji za poSrednictwem przekierowan do platformy SeePlaces, iliosTravel nie ponosi
odpowiedzialnosci za proces rezerwacji, ptatnosci ani realizacje ustug turystycznych oferowanych
przez SeePlaces.

3.2. Rezerwacje dokonane dla Klienta za posrednictwem iliosTravel sa zawierane zgodnie z
obowigzujacymi Ogo6lnymi Warunkami Uczestnictwa w imprezie turystycznej danego organizatora.
Klient dokonuje wptaty bezposrednio na konto bankowe wskazane w umowie zawieranej z
organizatorem turystyki.



3.3. Dokonanie przez Klienta wplaty za rezerwacje zatozong przez iliosTravel jest jednoznaczne z
zawarciem przez Klienta umowy z organizatorem turystyki oraz akceptacja Ogélnych Warunkow
Uczestnictwa w imprezie turystyczne;j.

4. Ograniczenie odpowiedzialnoSci

4.1. iliosTravel doklada wszelkich staran, aby informacje prezentowane na stronie byly rzetelne,
aktualne i zgodne z ofertami touroperatoréw oraz partnerow. Nie ponosi jednak odpowiedzialnoS$ci
za ewentualne bledy, nieScistosci lub zmiany w ofertach przedstawionych przez organizatorow
turystyki lub platformy zewnetrzne.

4.2. iliosTravel nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
turystycznej przez organizatora turystyki.

5. Zastrzezenia dotyczace tresci na stronie

5.1. Wszystkie treSci zamieszczone na stronie iliosTravel.com.pl / https://iliostravel.pl, w tym opisy
ofert, zdjecia i materiaty graficzne, majq charakter informacyjny i nie stanowia oferty handlowej w
rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego. 5.2. iliosTravel zastrzega sobie prawo do zmiany lub
usuniecia tresci zamieszczonych na stronie w dowolnym momencie, bez konieczno$ci uprzedniego
informowania uzytkownikéw.

6. Postanowienia koncowe

6.1. Korzystanie ze strony iliosTravel.com.pl /https://ilios-travel.pl oznacza akceptacje niniejszego
Regulaminu.

6.2. Przed dokonaniem rezerwacji Klient powinien zapoznac sie z niniejszym Regulaminem oraz
Ogo6lnymi Warunkami Uczestnictwa danego touroperatora.

6.3. Regulamin moze by¢ aktualizowany. Aktualna wersja regulaminu jest zawsze dostepna na
stronie internetowe]j Portalu.



